STANDART PELAYANAN
lNSTALASI RAWAT INTENSIE (ICU)
RS ORTOPEDI/PROF. DR. R. SOEHARSO SURAKARTA

] Kemenkes
‘ RSO Soeharso

Ee:'syaratan | Jaminan | | Asuransi lain |
elayanan
y Kartu Identitas/ 1. Kartu |dent|tasl 1. Rujuk
KTP KTP 2. Kartu Asuransi
2. Kartu BPJS/
Kartu jaminan
3. Surat Perintah
Kontrol
4. Surat rujukan
2 Prosedur 1. Prosedur Masuk Rawat Intensif :
a. Proses admisi dengan konsutasi DPJP ke Konsultan
Intensif Care
b. Pemeriksaan oleh Dokter Anestesi
c. Apabila memenuhi indikasi rawat intensif dan disetujui
Dokter Anestesi untuk masuk Ruang Intensif, petugas
ruangan menghubungi ruang intensif.
d. Petugas Ruang Intensif menyiapkan peralatan sesuai
advis/kebutuhan pasien.
e. Petugas ruangan mengantar pasien ke Ruang Intensif
f. Petugas ruangan melakukan operan dengan petugas
Ruang Intensif
2. Prosedur Tindakan Resusitasi
3. Prosedur Tindakan Khusus
4. Prosedur Pindah Ruangan
£ sl 7x24 jam setiap hari
Pelayanan
4  Biaya/ Tarif SK Direktur nomor : HK.02.03/XXX.2.2.2/8675/2019
5 Produk 1. Layanan intensif medikal
Layanan 2. Layananan intensif paska bedah
6  Pengelolaan WA Pengaduan : 082335515999
Pengaduan @ g '
" Telepon : 0271-714458
>A Email : rso_solo@rso.go.id
@? Website : WWW.rso.go.id
. . SP4AN_LAPOR : https://www.lapor.go.id
@? Link Pengaduan " https://sapasoeharso.rso.go.id/

I_Eé} Konvensional : Kotak Saran
8 Petugas Pengaduan : Petugas Jaga / Duty Manager
0 Facebook : RSO. Prof.Dr.R.Soeharso Surakarta

Instagram : @rso_soeharso_surakarta
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