
STANDART PELAYANAN
TIMKER. PENDIDIKAN DAN PELATIHAN

RS ORTOPEDI PROF. DR. R. SOEHARSO SURAKARTA 

NO KOMPONEN URAIAN

1 Persyaratan 
Pelayanan

3

2

Waktu Pelayanan

Prosedur

Produk Layanan

Seluruh Pegawai Civitas RSO Soeharso

Bagi Karyawan RS
Dilaksanakan berdasarkan TNA bagian 
Diklat RS  Ortopedi Prof. Dr. R. Soeharso 
Registrasi sesuai pemanggilan peserta 
hasil telaah bagian Diklat
Biaya : RS Ortopedi Prof. Dr. R. Soeharso

Pelatihan Internal

Bagi SDM Kesehatan Fasilitas Kesehatan
Sudah bekerja di RS, minat pengembangan 
kompetensi. 
Kriteria Peserta sesuai masing-masing 
Kurikulum In-Job Training dan ketentuan 
masing-masing. 
Kegiatan on-site di unit pelayanan 
RS Ortopedi Prof. Dr. R. Soeharso 
Pendaftaran melalui surat permohonan 
ditujukan kepada Direktur Utama RS Ortopedi 
Prof. Dr. R. Soeharso 
Pembiayaan : Institusi pengirim, sebelum 
pelaksanaan  pelatihan, melalui nomor rekening
rumah sakit yang tertera di surat jawaban. 
Biaya pelatihan menyesuaikan jenis pelatihan

In-Job Training

Bagi SDM Kesehatan
Kriteria Peserta sesuai masing-masing 
Kurikulum Pelatihan 
Kuota maksimal 30 Peserta/Kelas 
Registrasi Online lewat website  
https://ediklat.rso.go.id 
RS Ortopedi Prof. Dr. R. Soeharso

Pelatihan Eksternal Terakreditasi

Pembiayaan: institusi pengirim / peserta mandiri

Bagi SDM Kesehatan
Kriteria Peserta sesuai masing-masing 
Kurikulum Pelatihan 
Registrasi Online lewat website  
https://ediklat.rso.go.id 
RS Ortopedi Prof. Dr. R. Soeharso

Pelatihan Eksternal Non Akreditasi

Pembiayaan: institusi pengirim / peserta mandiri
Biaya pelatihan menyesuaikan jenis pelatihan, 
sebelum pelaksanaan  pelatihan, melalui nomor
rekening rumah sakit yang tertera di surat jawaban.

Untuk internal dan eksternal RS 

Pelayanan Skills Lab

Untuk kegiatan : 

Tim kerja terkait sebagai host 
Calon pengguna fasilitas bersurat 
(efs untuk internal RS; dan untuk luar RS 
melalui surat permohonan kepada Direktur SPP)
sebelum event dilaksanakan.
Pembiayaan pengguna luar RS sesuai tarif RS 
(termasuk biaya recording).

Pelatihan  metode blended-learning maupun 
full e-learning.

Penerimaan Co-Ass di RS
Rekrutmen Staf Medis Fungsional sebagai Tenaga Pengajar
Pengembangan Jejaring Kerjasama Kemitraan
Penyelenggaraan Pelatihan
Monitoring Penyelenggaraan Pelatihan
Pengelolaan Informasi Pelatihan
Penyelenggaraan Bimbingan Teknis/Workshop/Focus Group Discussion 
Penyelenggaraan Kegiatan Ilmiah 
Pelaksanaan Penjaminan Mutu Penyelenggaraan Pelatihan 

Pengukuran Kepuasan Penyelenggaraan Pendidikan dan Pelatihan 

Pengelolaan Komunikasi dan Informasi 

Sharing knowledge untuk awam dan tenaga 
kesehatan.
Rapat/ koordinasi intenal maupun dengan 
eksternal RS.

Telekonferensi

Melayani seluruh sivitas hospitalia, peserta 
didik, peserta Pelatihan.
Jam pelayanan sesuai jam kerja RS

Sistem pelayanan terbuka (open access)

Fasilitas yang tersedia :
Koleksi Buku Kedokteran, keperawatan, 
dan Kesehatan
Koleksi Pustaka Umum
Komputer

Perpustakaan

Pelaksanaan Evaluasi Pasca Pelatihan
Pengembangan SM melalui Pendidikan dan Pelatihan Bagi Pegawai
 Pelatihan/Seminar/Fellow/Workshop bagi tenaga medis di luar RS
 Alur Pemberian Nilai bagi Peserta Didik
 Orientasi pegawai CPNS,CBLU,dan PPPK
 Orientasi Tenaga Kontrak dan Outsourcing
 Sistem Informasi Pelatihan Terintegrasi
 Penerimaan Siswa/Mahasiswa Praktek Kerja lapangan/Praktek Klinik 
 Orientasi Siswa / Mahasiswa PKL

 Stase Residensi PPDS I dan Fellowship PPDS II

Pelatihan Internal Pengembangan Kompetensi lainnya
Pelatihan Eksternal Telekonferensi
In-Job Training Skills Lab
In-House Training Perpustakaan

07.00 sampai dengan 15.30 WIB
Pelatihan : menyesuaikan jadwal pelatihan
Sabtu ( di luar jam pembelajaran)

Mengacu  pada  tarif  Pengembangan RS Ortopedi Prof. Dr. R. Soeharso 

WA Pengaduan Humas 

WA CS Diklat 08979752065

0271-714458 ext. 125
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